ohabitation
armonieuse en
zone agricole

« Notre campagne, un milieu de vie a partager » - Le partage de la route .

Partout, les routes sont de plus en plus
sollicitées et demandent & chaque usager
de les partager, que lon soit automobi-
liste, conducteur de machinerie lourde ou
cycliste. LUPA de la Montérégie, 13 MRC
lagglomération de Longueuil, souhaitent
informer la population sur 'importance du
partage de la route en milieu agricole. Cette
initiative est issue de la campagne de sensi-
bilisation 4 la cohabitation harmonieuse en
zone agricole qui a été lancée grace au sou-
tien financier du ministére de Agriculture,
des Pécheries et de Alimentation (MAPAQ).

Le ‘partage représente un défi quand le
véhicule devant nous ou qui nous croise est
un tracteur imposant, souvent trés large et
qui se déplace lentement, la vitesse maxi-
male pour les véhicules agricoles avec une
machinerie étant de 40 km/h. Autorisés a
circuler sur les routes, il leur est interdit de
circuler dans l'accotement. Patience, pru-
dence et respect mutuel doivent donc étre
la régle d'or. Il en va de la sécurité a tous.

Comment dépasser une ma-
chine agricole

Le Code de la sécurité routiére permet le
dépassement d'une machinerie agricole en

empiétant sur une ligne continue, simple
ou double, uniquement si cette manceuvre
de dépassement est sans danger pour soi
et pour les autres usagers. Pour le faire en
toute sécurité, il faut s'assurer que la voie

est libre sur une distance suffisante avant
d’amorcer la manceuvre et que le conduc-
teur du tracteur ne s'appréte pas a tourner &
gauche, par exemple pour sengager dans un
champ. Conserver une distance sécuritaire
avec le véhicule agricole, avant et aprés le
dépassement, est également un bon com-
portement 4 adopter, tout comme ralentir
al'approche d’une ferme ou d’une entrée de
champ cultivé.

La présence de machineries agricoles sur les
routes est concentrée a certaines périodes
de l'année, particuliérement 4 'automne du-
rant la période des récoltes, et au printemps
durant la période des semis. Il est primor-
dial d'adopter un comportement prudent
et compréhensif afin déviter des collisions
et des accidents qui peuvent occasionner
des blessures graves, voire étre mortels. La
route se partage.

Rappelons que le projet de cohabitation
harmonieuse en zone agricole est d’enver-
gure régionale. Il a pour objectif de favori-
ser le vivre ensemble et le dialogue entre les
producteurs agricoles et les résidents. Les
différents partenaires veulent démystifier
les croyances, atténuer les contrariétés et
aborder les enjeux liés au travail agricole. II
estimportant pour les instigateurs de ce pro-
jet de faire ressortir la multifonctionnalité
de la zone agricole comme lieu de vie, de
travail et de loisir.

45 ans de loyaux services
pour IGA FAMILLE

JODOIN

RENCONTREZ DENIS POULIN

Natif du secteur La Providence & Saint-Hya-
cinthe, Denis a commencé trés jeune a travailter,
d'abord comme embatleur. Le tout débute en 1975.
L'épicerie était alors la propriété de ta famille La-
liberté. i

Au fit des années, ses taches ont changé. Au-
jourd'hui, it s'occupe principalement de la récep-
tion des commandes et de ta gestion de U'entre-
pdt. Son réle est de s'assurer que les tablettes
soient toujours bien garnies, surtout dans le
département des produits frais. Il s'occupe aussi
des demandes spéciales venant des clients et en
assure les suites.

LA PASSION DU CLIENT AVANT TOUT

« J'aime le contact avec les gens », mentionne
Denis des le départ.

« A travers toutes ces années, j'en suis venu 3
bien connaitre mon monde et les petites at-
tentions a donner qui font toute ta différence
au niveau du service. Souvent, les clients me
font des demandes spécifiques concernant un
produit manquant dans Uinventaire. Je fais mes
recherches et ils sont ensuite étennés de rece-
voir un appel téléphonique de ma part, lorsque le
produit demandg est arrivé en épicerie pour eux.

La recette est de porter une attention person-
netle a chaque client et d'effectuer un suivi aux
requétes. Les clients ne me dérangerant jamais,
Par exemple, en magasin, si un client cherche
U'endroit oU se trouve un produit, je vais l'accom-
pagner avec plaisir jusqu'a la bonne tablette od it
peut se trouver, - :

Je me fais un devoir de traiter les clients aux
petits oignans et d'offrir un service hors pair. /'ai
.encore cette passion. La clientéle, c'est ce quil
y a eu de plus précisuy, si tu veux conserver ton
travail longtemps », affirme Denis avec enthou-
-Siasme.

IGA Famille Jodoin (Douville)
5445, boul. Laurier 0., Saint-Hyacinthe

IGA Famille Jodoin (Providence)

2260, rue Saint-Charles, Saint-Hyacinthe

« AIME MON METIER »

Quelle est justement la recette pour travailler 45
ans au méme endroit ?

«C'est simple, vous devez aimer votre métier. Dans
mon cas, jaime le domaine de Ualimentation et &tre
au service des gens. Ily a beaucoup de détails 4 gé-
rer dans mon département. Les journées passent
vite », dit-il.

ALLER DE LAVANT AVEC LES CHANGEMENTS

« Un aspect important a retenir, c’est que vous

devez étre ouvert aux changements a travers les
années. Depuis 1975, laissez-moi vous dire qu'il y
en a eu des changements ici. A

Lorsque nous avons changé pour la banniére IGA,
les fagons de faire ont énormément évolug, Cer-
tains collegues n'ont pu s'adapter et ont préféré
quitter le domaine. Il y a eu aussi le changement
de propriétaire, a la suite de Uacquisition du com-
merce par ta famille Jodoin. Donc, vous devez obli-
gatoirement étre ouvert d'esprit & Uinnovation et
aux nouvelles procédures », affirme Denis.

« M&me si je suis un type assez concentré sur mes
affaires, je m'entends bien avec toute Uéquipe et
les propriétaires. Ces derniers sont a U'écoute
des employés. Ca se traduit par de petits détails,
comme juste prendre quelques minutes avec vous
pour voir comment vous allez, a la fin d'une journée

trés achalandée», conclut Denis.

UNE MARQUE DE RECONNAISSANCE

La famille Jodoin et toute l'équipe furent figres de
souligner récemment les 45 ans de services de
Denis. En effet, les employés se sont tous réunis,
afin de Wi remettre un certificat de reconnais-
sance hautement mérité.

Félicitations DENIS. Merci infiniment pour ton
engagement envers nous tous et surtout, envers
notre précieuse clientéle !
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